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SYFTET MED FÖRSÄKRINGARNA 
 

Syftet med skyddspaketet Liv Extra Alternativ 1 är 
att erbjuda skydd för arbetsoförmåga på grund av 
sjukdom och olycksfall, dödsfall och allvarlig sjuk-
dom. 
 
Syftet med skyddspaketet Liv Extra Alternativ 2 är 
att erbjuda skydd för arbetsoförmåga på grund av 
olycksfall, långvarig arbetsoförmåga på grund av 
olycksfall och dödsfall på grund av olycksfall. 

 
 Skyddspaketen är avsedda för en sådan person 
som vid tidpunkten av teckningen av försäkringen 
är kund hos Ålandsbanken Abp (kallas nedan för 
”Ålandsbanken”). 
 
FÖRSÄKRINGSGIVAREN 

 
Skydden beviljas av Financial Insurance Company 
Limited  och Financial Assurance Company Limited 
(kallas senare för ”Genworth Financial”, ”försäk-
ringsbolaget” eller ”försäkringsbolagen”). Gen-
worth Financial sköter behandlingen av försäkrings- 
och ersättningsansökningarna. 

 
DEN FÖRSÄKRADE, FÖRSÄKRINGSTAGAREN OCH 
FÖRMÅNSTAGARE 
 
Försäkrad är den i försäkringsavtalet nämnda per-
sonen. Försäkrad är den som är objekt för försäk-
ringen eller den, för vilken försäkringen är i kraft. 
Den försäkrade i denna försäkring är även försäk-
ringstagaren, som ingår försäkringsavtalet med 
Genworth Financial. 
 
Den försäkrades förmånstagare är vid ersättningar 
på grund av dödsfall den försäkrades anhöriga, om 
inte försäkringstagaren annat meddelat i försäk-
ringsansökan eller senare meddelar Genworth Fi-
nancial skriftligen. 

 
1.   FÖRSÄKRINGSSKYDDET OCH GRUNDER FÖR 

UTBETALNING AV ERSÄTTNINGAR 

1.1 Samtidiga försäkringar 

 
 Den försäkrade beviljas inte skyddspaketet Liv Ex-

tra Alternativ 1 eller Liv Extra Alternativ 2 enligt 
dessa försäkringsvillkor, om det vid uppgörningen 
av försäkringsansökan finns andra av Genworth Fi-
nancial via Ålandsbanken beviljade liknande försäk-
ringar, vars sammanlagda engångsersättningsbe-
lopp för allvarlig sjukdom, dödsfall och långvarig 
arbetsoförmåga överstiger 170 000 €, eller de sam-
manlagda månadsbeloppen för ersättningarna på 
grund av arbetsoförmåga på grund av olycka eller 
sjukdom överstiger 500 €. 

 
1.2 Ersättningar för försäkringens olika delar 

 
Samtidigt betalas ersättningar endast på grund av 

ett försäkringsfall.  

1.3  Grunder för utbetalning av ersättningar 

 
Ersättningen betalas på basen av dessa försäk-
ringsvillkor som en månadsersättning till det konto 
som fastställts i ersättningsansökan. Månadser-
sättningens storlek är specificerad i försäkringsav-
talet, ändå högst 500 euro per månad. 
 
Ersättningen betalas på basen av dessa försäk-
ringsvillkor som en engångsersättning till antingen 
det konto som fastställts i ersättningsansökan eller 
på basen av dödsfall till förmånstagarna som är 
specificerade i försäkringsansökan. Engångsersätt-
ningens storlek är beroende av försäkringsfallet 
och är specificerad i försäkringsavtalet. 

1.4  Liv Extra Alternativ 1 skyddspaketets innehåll  

 
 Skyddspaketet innehåller följande skydd: 

• Tillfällig arbetsoförmåga (se punkt 4.) 
• Allvarlig sjukdom (se punkt 5.) 
• Dödsfall (se punkt 6.) 

1.5  Liv Extra Alternativ 2 skyddspaketets innehåll  

 
Skyddspaketet innehåller följande skydd: 
• Tillfällig arbetsoförmåga på grund av olycka 

(se punkt 7.) 
• Långvarig arbetsoförmåga på grund av olycka 

(se punkt 8) 
• Dödsfall på grund av olycka (se punkt 9.) 

 
2. BEHÖRIGHETSVILLKOR 

 
2.1 Skyddspaket Liv Extra Alternativ 1  
 
 Av den försäkrade krävs att han då försäkringsan-

sökan för skyddspaketet Liv Extra Alternativ 1 un-
dertecknas; 

 
2.1.1 är minst 18 och högst 54 år; och 
 
2.1.2 är frisk och inte har något besvär, något men, nå-

gon skada, någon sjukdom eller någon kronisk eller 
periodisk sjukdom; och 

 
2.1.3 inte på grund av ett besvär, ett men, en skada eller 

sjukdom har sökt sig till läkarundersökningar eller 
vård under 12 månader före försäkringsansökans 
datering och inte heller är medveten om behovet 
av en dylik undersökning eller vård; och 

 
2.1.4 inte någonsin har haft någon hjärnkärlssjukdom, 

hjärtinfarkt eller cancer; och 
 
2.1.5 är kund hos Ålandsbanken; och 
 
2.1.6 har en fast boplats i Finland; och 
 
2.1.6 har lämnat in en ansökan som försäkringsbolaget 
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godkänt. 
 
2.2 Skyddspaket Liv Extra Alternativ 2  
 
 Av den försäkrade krävs att han då försäkringsan-

sökan för skyddspaketet Liv Extra Alternativ 2 un-
dertecknas; 

 
2.2.1 är minst 18 och högst 59 år; och 
 
2.2.2 är kund hos Ålandsbanken; och 
 
2.2.3 har lämnat in en ansökan som försäkringsbolaget 

godkänt. 
  
3.  FÖRSÄKRINGSPERIOD OCH GILTIGHETSTID 

3.1  Försäkringsperioden 

 
Försäkringsperioden omfattar ett år och börjar från 
det datum då försäkringsansökan undertecknas, 
ifall annat inte överenskommits i försäkringsavtalet. 
Försäkringsavtalet är fortlöpande och förnyar sig 
automatiskt. 
 
Försäkringspremieperioden är en månad.   

3.2  Försäkringsperiodens begynnelse 

 

Försäkringsperioden börjar det datum som anges i 
försäkringsansökan, om man inte kommit överens 
om annan tidpunkt. Förutsättningen är att försäk-
ringsbolaget godkänner den ansökan som gjorts 
och beviljar försäkringen. 

3.3 Försäkringen upphör 

 
Försäkringen upphör det datum som infaller först 
av följande: 

 
3.3.1 då den försäkrade fyller 60 om den försäkrade har 

valt skyddspaketet Liv Extra Alternativ 1; eller 
 

3.3.2 då den försäkrade fyller 65 år om den försäkrade 
har valt skyddspaketet Liv Extra Alternativ 2; eller 

 
3.3.3 då försäkringen enligt försäkringsavtalet upphör; 

eller 
 
3.3.4 då försäkringstagaren uppsäger försäkringen skrift-

ligen; eller 
 
3.3.5 efter uppsägningstiden då Genworth Financial sagt 

upp försäkringen enligt punkt 19.2. 
 
4. SKYDD VID TILLFÄLLIG ARBETSOFÖRMÅGA 
 

Skydd vid tillfällig arbetsoförmåga ingår i försäk-
ringspaketet Liv Extra Alternativ 1. 

4.1 Definition av arbetsoförmåga 

 
Arbetsoförmåga avser ett tillstånd som uppstår till 
följd av ett olycksfall eller en sjukdom som 

 
4.1.1 börjar efter försäkringens begynnelsedag; och 
 
4.1.2 fullständigt hindrar den försäkrade från att utföra 

sitt arbete eller något annat sådant arbete som 
han annars rimligen på grund av sin utbildning och 
erfarenhet hade kunnat utföra; och 

 
4.1.3 för vars del läkare har konstaterat den försäkrade 

arbetsoförmögen. 

4.2 Arbetsoförmågans början 

  
Arbetsoförmågan anses ha börjat, den dag efter 
försäkringens begynnelsedag, då en läkare första 
gången har konstaterat att den försäkrade är ar-
betsoförmögen och arbetsoförmågan har tillräck-
ligt tillförlitligt kunnat påvisas genom läkarintyg el-
ler annan hälsoutredning (t.ex. sjukhistoria eller 
epikris). 

4.3 Förutsättningar för utbetalning av ersättningen 

 
Med beaktande av de nedan nämnda ersättnings-
begränsningarna betalar Genworth Financial er-
sättningar enligt punkt 4.4, om  
 

4.3.1     den försäkrade blir arbetsoförmögen på det sätt 
som har definierats i punkt 4.1; och 

 
4.3.2 arbetsoförmågan fortgår över 30 på varandra föl-

jande dagar; och  
 
4.3.3 den försäkrade får läkarvård under denna tid; och 

4.4 Ersättningsbelopp och erläggande av ersättningen  

 
 Ersättning betalas inte för den första 30 dagar 

långa perioden av arbetsoförmåga orsakad av en 
enskild sjukdom eller ett enskilt olycksfall. Däref-
ter betalar Genworth Financial ersättning för varje 
följande dag av arbetsoförmåga. Dagsersättningen 
är 1/30 av den månadsrat som uppges i försäk-
ringsansökan och som högst kan vara 500 €. På 
detta sätt betalas de uträknade ersättningarna 
med 30 dagars mellanrum till det konto som fast-
ställts i ersättningsansökan. 

 
Ersättning betalas tills det första av följande datum 
infaller: 
 

4.4.1 då den försäkrades arbetsförmåga återställs eller 
den försäkrade inte längre kan uppvisa tillräckliga 
bevis på sin arbetsoförmåga; eller 

 
4.4.2 då Genworth Financial enligt denna försäkring har 

betalat ersättningar för sammanlagt 12 månader 
(360 dagar) för arbetsoförmåga på grund av 
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samma sjukdom eller olycka; eller  
 
4.4.3 då Genworth Financial enligt denna försäkring har 

betalat ersättningar för sammanlagt 24 månader 
(720 dagar) för arbetsoförmåga på grund av flera 
sjukdomar eller olyckor; eller 

 
4.4.4 försäkringsperioden upphör på grund av någon 

annan i dessa villkor (se punkt 3.3) eller i lagen be-
stämd orsak. 

4.5  Ersättningsbegränsningar 

 
Ersättning betalas inte, om orsaken till arbetsoför-
mågan är: 

 
4.5.1 ryggsjukdom, ryggvärk eller motsvarande ryggbe-

svär, om inte tillförlitligt bevis på nedsatt funk-
tionsförmåga som förorsakat arbetsoförmågan 
finns enligt den allmänt godkända medicinska er-
farenheten; eller 

 
4.5.2 graviditet, förlossning, missfall eller abort;  eller 
 
4.5.3 psykisk sjukdom eller psykiskt symptom eller an-

nan mental störning eller stressrelaterat tillstånd; 
eller 

 
4.5.4 oroligheter, kravaller, folkresning, tjänstgöring i 

fredsbevarande uppdrag, militärt eller annat 
maktövertagande, krig eller krigshandling (obero-
ende av om krig officiellt har förklarats eller inte); 
eller 

 
4.5.5 joniserande strålning eller radioaktiv förorening 

som orsakas av kärnbränsle eller det avfall som 
förbränning av sådant förorsakar; eller 

 
4.5.6 radioaktiv, giftig, explosiv eller annan farlig egen-

skap hos en kärnladdning eller någon del därav; 
eller 

 
4.5.7 kroppsskada som den försäkrade uppsåtligen har 

orsakat sig själv, självmord eller självmordsförsök; 
vid tillämpandet av denna begränsning har den 
försäkrades sinnestillstånd ingen betydelse; eller 

 
4.5.8 tävlingsidrott eller träning för sådan, med vilket 

avses tävlingar eller matcher som ordnas av ett 
idrottsförbund eller en idrottsförening, träningar 
enligt ett träningsprogram eller andra träningar 
inför tävlingar, i vilka deltagandet förutsätter id-
rottsförbundets speltillstånd eller licens; eller 

 
4.5.9 följande grenar och speciella fritidsaktiviteter: 

• hastighetskörning eller träning med 
motordrivet färdmedel eller motordriven 
anordning 

• fallskärmshopp, segelflygning, hängflyg-
ning, benjihopp eller motsvarande 

• hastighetsåkning, störtlopp eller motsva-
rande 

• djupdykning 
• bergsklättring; eller 

 
4.5.10 ett tillstånd som beror på HIV-smitta eller AIDS. 
 
5. SKYDD VID ALLVARLIG SJUKDOM 
 

Skydd vid allvarlig sjukdom ingår i försäkringspa-
ketet Liv Extra Alternativ 1. 

5.1 Ersättningsbelopp och erläggande av ersättningen  

 
Ersättning betalas till den försäkrade, då datumet 
för konstaterandet (diagnostiseringsdatum) av den 
i villkoren nämnda allvarliga sjukdomen eller da-
tumet för operationen som ansluter sig till den i 
villkoren avsedda allvarliga sjukdomen infaller ef-
ter försäkringens begynnelsedatum; eller till den 
försäkrades förmånstagare, om den försäkrade av-
lider på grund av en i dessa försäkringsvillkor fast-
ställda allvarliga sjukdomar efter försäkringens be-
gynnelsedatum. 
 
I ersättning utbetalas det försäkringsbelopp som 
nämns i försäkringsbrevet, dock högst 20 000 
euro. 
 
Efter utbetalningen av engångsersättningen för 
Allvarlig Sjukdom halveras den ikraftvarande liv-
försäkringssumman.  
 
Efter att en engångsersättning för Allvarlig Sjuk-
dom utbetalats, upphör skyddet för Allvarlig 
Sjukdom. Under försäkringens giltighetstid kan 
således endast en engångsersättning utbetalas på 
grund av en av de allvarliga sjukdomar som speci-
ficerats i dessa villkor.  

5.2 SJUKDOMAR SOM BERÄTTIGAR TILL ERSÄTTNING 

5.2.1 Cancer, 

 
varmed avses elakartad tumör (även leukemi, 
Hodgkins sjukdom och malignt lymfom) som har 
verifierats histologiskt ur ett vävnads- eller cellprov 
på ett sätt som försäkringsbolaget godkänner.  

 
Följande sjukdomar är dock sjukdomar som inte 
ersätts; 

 
• alla slag av hudcancer, med undantag för in-

vasivt, malignt (elakartat) melanom 
• alla tumörer som histologiskt klassificeras som 

förstadier till cancer eller som karcinom in situ 
tumörer. 

• Hodgkins sjukdom av första stadiet 
• alla tumörer som uppträder i samband med 

något virus som orsakar immundefekt. 

5.2.2 Hjärtinfarkt, 
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varmed avses en nekros orsakad av otillräcklig 
blodcirkulation i hjärtmuskeln. Tidiga infarkter be-
handlade med trombolys hör inte till de sjukdomar 
som ersätts, om infarkten inte enligt nedanstående 
kriterier dessutom har verifierats genom kontrast-
röntgen. Hjärtinfarktdiagnosen ska bygga på 

 
• typisk bröstsmärta 
• färska förändringar enligt hjärtfilm 
• en ökad bildning av enzymer som härstammar 

från hjärtat. 

5.2.2 Slaganfall, 

 
varmed avses hjärnvävnadsdöd, hjärnblödning eller 
koagel med ursprung utanför hjärnan i förening 
med en bestående, minst medelsvår (minst invali-
ditetsklass 6 enligt den invaliditetsklassificering 
som avses i lagen om olycksfallsförsäkring) neuro-
fysiologisk insufficiens såsom hemiplegi eller om-
fattande känselrubbningar. Slaganfallet ska kunna 
verifieras genom neurologisk undersökning. 

 
Övergående blodtomhetstillstånd i hjärnan (TIA) 
hör inte till de sjukdomar som ersätts Ersättnings-
beslutet kan skjutas upp högst 12 månader för att 
varaktigheten i de förändringar som sjukdomen or-
sakat ska kunna säkerställas. 

5.3 Ersättningsbegränsningar 

 
5.3.1 För cancer betalas ersättning endast i det fall att 

sjukdomen har konstaterats tidigast 6 månader ef-
ter det att försäkringsavtalet trädde i kraft, vilket 
den försäkrade har godkänt i försäkringsansökan.  
 
Ersättning betalas inte heller för en allvarlig sjuk-
dom som är en följd av: 

 
5.3.2 HIV-infektion eller aids; eller 
 
5.3.3 oroligheter, upplopp, uppror, tjänstgöring i freds-

bevarande uppdrag, militärkupp eller annan stats-
kupp, krig eller krigshandling (oberoende av om of-
ficiell krigsförklaring har utfärdats eller inte); eller 

 
5.3.4 joniserande strålning eller radioaktiv nedsmutsning 

som förorsakas av kärnbränsle eller av avfall från 
förbränning av kärnbränsle; eller 

 
5.3.5 den radioaktiva, giftiga, explosiva eller på annat 

sätt farliga egenskapen hos en kärnladdning eller 
någon del därav. 

 
6. SKYDD VID DÖDSFALL 
 

Skydd vid dödsfall ingår i försäkringspaketet Liv 
Extra Alternativ 1. 
 

6.1 Ersättning vid dödsfall 
 
Om den försäkrade avlider på grund av olycka eller 

sjukdom under försäkringens giltighetstid, betalar 
Genworth Financial förmånstagaren en ersättning 
enligt dessa försäkringsvillkor. Ersättningen erläggs 
som en engångsersättning. Ersättningens storlek är 
specificerad i försäkringsavtalet men är dock högst 
150 000 €. 
 
Ifall den försäkrade blivit betald en engångser-
sättning på basen av skyddet för Allvarlig Sjuk-
dom, halveras den ikraftvarande livförsäkrings-
summan.  
 

6.2 Förmånstagare 
 
Försäkringens förmånstagare är vid ersättningar på 
grund av dödsfall den försäkrades anhöriga, om 
inte försäkringstagaren i försäkringsansökan eller 
senare skriftligen meddelat Genworth Financial 
annat. 
 

6.3  Ersättningsbegränsningar 
 

Ersättning betalas inte om den försäkrade begår 
självmord inom 12 månader (360 dagar) från det 
att försäkringen trätt ikraft.  
 

7. SKYDD VID TILLFÄLLIG ARBETSOFÖRMÅGA PÅ 
GRUND AV OLYCKA 

 
Skydd vid tillfällig arbetsoförmåga ingår i försäk-
ringspaketet Liv Extra Alternativ 2. 

7.1 Definition av arbetsoförmåga 

 
Arbetsoförmåga avser ett tillstånd som uppstår till 
följd av ett olycksfall som 

 
7.1.1 börjar efter försäkringens begynnelsedag; och 
 
7.1.2 fullständigt hindrar den försäkrade från att utföra 

sitt arbete eller något annat sådant arbete som 
han annars rimligen på grund av sin utbildning och 
erfarenhet hade kunnat utföra; och 

 
7.1.3 För vars del läkare har konstaterat den försäkrade 

arbetsoförmögen. 

7.2 Arbetsoförmågans början 

  
Arbetsoförmågan anses ha börjat den dag efter 
försäkringens begynnelsedag då en läkare första 
gången har konstaterat att den försäkrade är ar-
betsoförmögen och arbetsoförmågan har tillräck-
ligt tillförlitligt kunnat påvisas genom läkarintyg el-
ler annan hälsoutredning (t.ex. sjukhistoria eller 
epikris). 

7.3 Förutsättningar för utbetalning av ersättningen 

 
Med beaktande av de nedan nämnda ersättnings-
begränsningarna betalar Genworth Financial er-
sättningar enligt punkt 7.4, om  
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7.3.1     den försäkrade blir arbetsoförmögen på det sätt 

som har definierats i punkt 7.1; och 
 
7.3.2 arbetsoförmågan fortgår över 30 på varandra föl-

jande dagar; och  
 
7.3.3 den försäkrade får läkarvård under denna tid. 

7.4 Ersättningsbelopp och erläggande av ersättningen  

 
 Ersättning betalas inte för den första 30 dagar 

långa perioden av arbetsoförmåga orsakad av ett 
enskilt olycksfall. Därefter betalar Genworth Finan-
cial ersättning för varje följande dag av arbets-
oförmåga. Dagsersättningen är 1/30 av den må-
nadsrat som uppges i försäkringsansökan och som 
högst kan vara 500 €. På detta sätt betalas de ut-
räknade ersättningarna med 30 dagars mellanrum 
till det konto som fastställts i ersättningsansökan. 

 
Ersättning betalas tills det första av följande datum 
infaller: 
 

7.4.1 då den försäkrades arbetsförmåga återställs eller 
den försäkrade inte längre kan uppvisa tillräckliga 
bevis på sin arbetsoförmåga; eller 

 
7.4.2 då Genworth Financial enligt denna försäkring har 

betalat ersättningar för sammanlagt 12 månader 
(360 dagar) för arbetsoförmåga på grund av sam-
ma olycka; eller  

 
7.4.3 då Genworth Financial enligt denna försäkring har 

betalat ersättningar för sammanlagt 24 månader 
(720 dagar) för arbetsoförmåga på grund av flera 
olyckor; eller 

 
7.4.4 försäkringsperioden upphör på grund av någon 

annan i dessa villkor (se punkt 3.3) eller i lagen be-
stämd orsak. 

7.5  Ersättningsbegränsningar 

 
Ersättning utbetalas inte, om olycksfallet har in-
träffat innan försäkringen trädde i kraft eller om 
den direkta eller indirekta orsaken till olycksfallet 
är någon av följande: 
 

7.5.1 en sjukdom eller ett kroppslyte hos den försäkra-
de som förorsakat olyckshändelsen; eller 

 
7.5.2 kroppsskada som den försäkrade uppsåtligen har 

orsakat sig själv, självmord eller självmordsförsök; 
vid tillämpandet av denna begränsning har den 
försäkrades sinnestillstånd ingen betydelse; eller 

 
7.5.3 en på den försäkrade vidtagen operation, vård 

eller annan medicinsk åtgärd, utom då åtgärden 
vidtagits i avsikt att vårda skada som skall ersättas 
som olycksfall; eller 

 

7.5.4 tävlingsidrott eller träning för sådan, med vilket 
avses tävlingar eller matcher som ordnas av ett 
idrottsförbund eller en idrottsförening, träningar 
enligt ett träningsprogram eller andra träningar 
inför tävlingar, i vilka deltagandet förutsätter id-
rottsförbundets speltillstånd eller licens; eller 

 
7.5.5 följande grenar eller speciella fritidsaktiviteter: 

• hastighetskörning eller träning med 
motordrivet färdmedel eller motordri-
ven anordning 

• fallskärmshopp, segelflygning, hängflyg-
ning, benjihopp eller motsvarande 

• hastighetsåkning, störtlopp eller mot-
svarande 

• djupdykning 
• bergsklättring; eller 
 

7.5.6 plötslig inverkan av massdödande vapen eller 
anordning som grundar sig på kärnreaktion; eller 

 
7.5.7 den försäkrade har deltagit i krig eller väpnad 

konflikt eller tjänstgjort i fredsbevarande upp-
drag; eller 

 
7.5.8 oroligheter, upplopp, uppror, tjänstgöring i freds-

bevarande uppdrag, militärkupp eller annan 
statskupp, krig eller krigshandling (oberoende av 
om officiell krigsförklaring har utfärdats eller 
inte); eller 

 
7.5.9 joniserande strålning eller radioaktiv nedsmuts-

ning som förorsakas av kärnbränsle eller av avfall 
från förbränning av kärnbränsle; eller 

 
7.5.10 den radioaktiva, giftiga, explosiva eller på annat 

sätt farliga egenskapen hos en kärnladdning eller 
någon del därav; eller 

 
7.5.11  tillstånd som beror på HIV-infektion eller AIDS. 
 

Skyddet ersätter inte psykiska följder av ett 
olycksfall. 
 

8. SKYDD VID LÅNGVARIG ARBETSORFÖRMÅGA PÅ 
GRUND AV OLYCKA 

 
Skydd vid långvarig arbetsoförmåga ingår i för-
säkringspaketet Liv Extra Alternativ 2. 

 
8.1 Definition av långvarig arbetsoförmåga på grund 

av olycka  
 
 Den långvariga arbetsoförmågan avser ett tillstånd 

som: 
 
8.1.1 påbörjas enligt punkt 7.2; och  
 
8.1.2 definierats i punkt 7.1 

8.2 Förutsättningar för utbetalning av ersättningen 
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8.2.1 För att bli betald ersättningar på basen av långvarig 
arbetsoförmåga p.g.a. olycka förutsätts att den för-
säkrade har blivit betald fulla månadsersättningar 
på basen av skyddet för arbetsoförmåga p.g.a. 
olycka på basen av punkt 7.3 på grund av samma 
olycka  i 12 på varandra följande månader och ar-
betsoförmågan därefter fortsatt i 30 dagar. 

8.3 Ersättningsbelopp och erläggande av ersättningen  

 
 Efter att förutsättningarna som fastställts i punkt 

8.2.1 uppfylls, betalar Genworth Financial en en-
gångsersättning av storleken 10 000 € till den för-
säkrade. 

8.4  Ersättningsbegränsningar 

 
 Ersättningsbegränsningarna för skyddet för långva-

rig arbetsoförmåga p.g.a. olycka är uppräknade i 
punkt 7.5 i dessa försäkringsvillkor 

 
Efter att en engångsersättning för långvarig ar-
betsoförmåga på grund av olycka utbetalats, upp-
hör skyddet för långvarig arbetsoförmåga. Under 
försäkringens giltighetstid kan således endast en 
engångsersättning utbetalas på basen av långvarig 
arbetsoförmåga.  

 
9. SKYDD VID DÖDSFALL PÅ GRUND AV OLYCKA 
 

Skydd vid dödsfall på grund av olycka ingår i för-
säkringspaketet Liv Extra Alternativ 2. 

 
9.1 Ersättning vid dödsfall 

 
Om den försäkrade avlider på grund av olycka un-
der försäkringens giltighetstid, betalar Genworth 
Financial förmånstagaren en ersättning enligt dessa 
försäkringsvillkor. Ersättningen erläggs som en en-
gångsersättning. Ersättningens storlek är specifice-
rad i försäkringsavtalet men är dock högst 150 000 
€. 

 
9.2 Förmånstagare 

 
Försäkringens förmånstagare är vid ersättningar på 
grund av dödsfall som orsakats av en olycka den 
försäkrades anhöriga, om inte försäkringstagaren 
skriftligen i försäkringsansökan eller senare har 
meddelat Genworth Financial annat. 

 
9.3  Ersättningsbegränsningar 
 

Ersättning betalas inte om den försäkrade begår 
självmord inom 12 månader från det försäkringen 
börjat.  
 
Dessutom begränsas ersättningarna enligt punkt 
7.5 i dessa försäkringsvillkor. 
 

10. ANSÖKAN OM OCH UTBETALNING AV 
ERSÄTTNING 

10.1 Utredningar och fullmakter 

 
För att få försäkringsersättning skall den försäkra-
de eller förmånstagaren tillställa Genworth Finan-
cial en fullständigt ifylld ersättningsansökan samt 
övriga nödvändiga utredningar och fullmakter som 
Genworth Financial kräver och som bolaget behö-
ver för att anskaffa utredningar av tredje parter för 
att bedöma ersättningsansökan. 

10.2 Intyg över arbetsoförmåga, allvarlig sjukdom, lång-
varig arbetsoförmåga, dödsfall och läkarintyg 

 
Om ersättning söks till följd av arbetsoförmåga på 
grund av olycka eller sjukdom, långvarig arbets-
oförmåga eller allvarlig sjukdom skall den försäk-
rade på egen bekostnad tillställa Genworth Finan-
cial läkarintyg och andra behövliga uppgifter, med 
hjälp av vilka försäkringsfallet kan konstateras. 

 
För utbetalning av dödsfallsskyddet skall bolaget 
tillställas den försäkrades och förmånstagarnas 
ämbetsbetyg (släktutredning) samt av läkare ut-
färdad dödsattest. 
 
Om en läkare utsedd av Genworth Financial kräver 
att den försäkrade skall undersökas, står Gen-
worth Financial för dessa läkarkostnader. Den för-
säkrade är skyldig att ge sitt samtycke till dylika 
undersökningar för att få ersättning. 
 
Om försäkringsfallet orsakats av en olycka skall en 
skriftlig utredning över olyckshändelsen tillställas 
försäkringsbolaget. 

 
Förutom ovannämnda utredningar, skall bolaget 
vid behov tillställas även annan utredning som den 
sökande har tillgång till och som är nödvändig för 
utredningen av bolagets ansvar. 

10.3 Fortsatt ersättningsansvar 

 

10.3.1 Fortsatt arbetsoförmåga 
 

När det gäller en ansökan om ersättning på grund 
av arbetsoförmåga kan Genworth Financial när 
som helst då arbetsoförmågan fortgår: 
 

10.3.1.1 kräva att den försäkrade skall ge sitt samtycke till 
att bli undersökt av den läkare som Genworth Fi-
nancial har valt, och om den försäkrade inte an-
länder till en sådan undersökning, avslutas utbe-
talningen av ersättningen; och 

 
10.3.1.2 kräva att den försäkrade tillställer Genworth Fi-

nancial ett intyg av sin arbetsgivare som visar att 
den försäkrade inte har varit i tjänst hos arbetsgi-
varen efter att den uppgivna perioden av arbets-
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oförmåga började. 

10.4 Tid inom vilken ersättning skall sökas 

 
Ersättningsanspråket eller ett meddelande om ett 
inträffat försäkringsfall skall tillställas Genworth Fi-
nancial inom ett år från det den person som söker 
ersättning har fått kännedom om försäkringens gil-
tighet, försäkringsfallet och den skadepåföljd som 
föranleds av försäkringsfallet, och senast inom 10 
år efter skadepåföljden  

10.5 Ersättningens betalningstid 

 
Genworth Financial utbetalar ersättningen inom 30 
dagar från att ha fått en tillräcklig utredning av er-
sättningsanspråkets grunder. Om utbetalningen av 
ersättningen fördröjs, betalar Genworth Financial 
dröjsmålsränta på ersättningen enligt den gällande 
räntelagen. 

10.6 Sökande av ersättning 

 
Blanketter för sökande av ersättning finns att få på 
Bankens kontor eller hos Genworth Financial, 
adress PB 67, 00501 HELSINGFORS (besöksadress 
Tavastvägen 19, Helsingfors), tfn. 010 802 841. De 
ifyllda ersättningsansökningarna sänds till ovan-
nämnda adress märkta Genworth Financi-
al/Ersättningstjänst. 

10.7 Besvärsförfarande 

 
 Förfrågningar eller besvär gällande denna försäk-

ring kan riktas till Genworth Financials ersättnings-
avdelning på den ovannämnda adressen. För en 
snabbare handläggning skall försäkringsnumret 
uppges. 

 
 I anledning av ett ersättningsbeslut kan också För-

säkrings- och finansrådgivningsbyrån kontaktas, 
Porkalagatan 1, 00180 Helsingfors, tfn. 010 366 
5200. Rekommendation om avgörande fås av För-
säkringsnämnden. Även Konsumenttvistenämnden, 
som ger rekommendationer om avgörande, kan 
kontaktas skriftligen på adressen PB 306, 00531 
Helsingfors.  

 
  
 Om den som söker ersättning inte är nöjd med det 

ersättningbeslut eller annat beslut som inverkar på 
försäkringstagarens, den försäkrades eller någon 
annan ersättningsberättigads ställning, har han rätt 
att väcka talan vid Helsingfors tingsrätt eller allmän 
underrätt på sin hemort inom 3 år från det han fått 
skriftligt besked om Genworth Financials beslut. 

 
11.  PREMIER  

11.1 Beräkning av premien 

 

Försäkringspremien baserar sig på den försäkrades 
ålder, kön, skyddspaket samt den valda livsersätt-
ningsnivån. Försäkringspremien stiger i enlighet 
med den försäkrades ålder.  

 
Försäkringspremieperiodens längd är en månad.  

11.2 Betalning av premien 

 
Premien uppbärs månatligen som direktdebitering 
eller på annat av försäkringsbolaget angivet sätt 
från det konto som den försäkrade har uppgett i 
försäkringsansökan. Förfallodagen finns angiven i 
försäkringsansökan.  

 
Obetalda, förfallna försäkringspremier och försäk-
ringsbolagets övriga förfallna fordringar kan dras 
av från ersättningen. 

 
Om premien försenas mer än 30 dagar, har försäk-
ringsgivaren rätt att säga upp försäkringen att upp-
höra 14 dagar efter att uppsägningsmeddelandet 
har sänts. Försäkringen upphör dock inte om alla 
obetalda försäkringspremier erläggs före uppsäg-
ningstidens utgång. Om grunden för uppsägningen 
varit annan än den första obetalda försäkrings-
premien och premien erläggs inom 6 månader ef-
ter att försäkringen upphört, träder försäkringen 
åter i kraft och försäkringsgivarens ansvar börjar 
dagen efter att premien blivit erlagd.  

 
Ifall försummelsen av försäkringspremien har be-
rott på försäkringstagarens betalningssvårigheter 
som han råkat ut för p.g.a. sjukdom, arbetslöshet 
eller annan specifik orsak som i huvudsak uppstått 
utan försäkringstagarens förvållande, upphör för-
säkringen trots uppsägning först 14 dagar efter att 
ovannämnda hinder bortfallit, men senast 3 må-
nader efter uppsägningstidens utgång.  

11.3 Återbetalning av premien 

 
Om den försäkrade eller Genworth Financial skrift-
ligen meddelat om uppsägning av försäkringen, 
återbetalar Genworth Financial en del av de beta-
lade premierna till den försäkrade. 

11.4 Beräkning av den premie som återbetalas 

 
Återbetalningen motsvarar den del av premien 
som gäller tiden efter försäkringens upphörande. 

 
Genworth Financial avdrar från återbetalningen 17 
euro i form av förvaltnings- och handläggnings-
kostnader för försäkringen, dock så att avdraget 
aldrig överstiger 10 % av försäkringsperiodens 
premier. Återbetalningen betalas inte, om den är 
mindre än 8 euro. 
 

12. LÄMNANDE AV FELAKTIGA OCH SVIKLIGA 
UPPGIFTER 
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12.1 Innan försäkringen beviljas skall den försäkrade 
rätt och fullständigt besvara Genworth Financials 
frågor. Under försäkringsperioden skall den försäk-
rade utan opåkallat dröjsmål rätta sådana uppgifter 
som han har meddelat Genworth Financial och som 
han har konstaterat att är felaktiga eller bristfälliga. 

 
12.2 Om den försäkrade har förfarit svikligt då han upp-

fyller den nämnda skyldigheten, binder försäk-
ringsavtalet inte Genworth Financial. Genworth Fi-
nancial har rätt att behålla premierna också om 
försäkringen skulle förfalla. 

 
12.3 Om den försäkrade uppsåtligen eller av oaktsam-

het, som inte kan anses vara ringa, har försummat 
sin informationsskyldighet och Genworth Financial 
inte alls hade beviljat någon försäkring, om rätta 
och fullständiga svar hade getts, är Genworth Fi-
nancial fri från ansvar. 

 
12.4 Följderna av att den försäkrade försummat sin in-

formationsskyldighet eller gör sig skyldig till svikligt 
förfarande kan jämkas, om detta skulle vara up-
penbart oskäligt för den försäkrade eller den som 
är berättigad till försäkringsersättning. 

 
12.5 Om Genworth Financial medan försäkringen är i 

kraft får vetskap om att upplysningsplikten som 
nämns i punkt 12.1 har åsidosatts så som anges i 
punkt 12.3 eller den försäkrade har givit bristfälliga 
eller felaktiga upplysningar enligt punkt 12.6, får 
Genworth Financial säga upp försäkringen att upp-
höra en månad efter att meddelandet om uppsäg-
ningen har sänts till försäkringstagaren. 

 
12.6 Om den försäkrade vid sökande av ersättning svik-

ligen lämnat Genworth Financial oriktiga eller brist-
fälliga uppgifter som kan vara av betydelse då 
Genworth Financials ansvar bedöms, kan ersätt-
ningen nedsättas eller avslås enligt vad som med 
beaktande av omständigheterna är skäligt. 

 
12.7 Vid övervägning av ifall ersättningen bör sänkas 

eller utebli på basen av detta, beaktas betydelsen 
av den angelägenhet som den försäkrades uppgiv-
na information berör och dess verkan på skadan 
som uppstått. Dessutom beaktas den försäkrades 
avsiktlighet eller grad av vårdslöshet och omstän-
digheterna i övrigt.  

 
13. FÖRORSAKANDE AV FÖRSÄKRINGSHÄNDELSE 

13.1 Försäkringshändelse förorsakad av den försäkrade 

 
Försäkringsbolaget är fritt från ansvar, om den för-
säkrade avsiktligt har förorsakat en försäkringshän-
delse. 

 
Om den försäkrade genom grovt slarv förorsakat 
arbetsoförmågans försäkringshändelse, kan försäk-
ringsbolagets ansvar begränsas i förhållande till vad 
kan anses vara skäligt. 

13.2  Försäkringshändelse förorsakad av den som är 
berättigad till försäkringsersättning 

 
Försäkringsbolaget är fritt från ansvar, om någon 
annan till försäkringsersättning berättigad person 
än den försäkrade avsiktligt har förorsakat en för-
säkringshändelse. 
 

 Om personen genom grovt slarv förorsakat en för-
säkringshändelse eller varit i den åldern eller så-
dant sinnestillstånd, att denna inte kan dömas till 
straff för brottet, kan denna få försäkringsersätt-
ning eller en del av den endast i så fall att det an-
ses skäligt då man beaktar förhållanden under vil-
ka försäkringshändelsen förorsakats.  

 
14. LAG SOM TILLÄMPAS 
 

På denna försäkring och tolkningen av dess villkor 
tillämpas finsk lag. 
 

15. LÄMNANDE AV UPPGIFTER 
 

Den försäkrade befullmäktigar Genworth Financial, 
sin arbetsgivare, sina tidigare arbetsgivare, arbets-
kraftsmyndigheterna, arbetslöshetskassorna, Folk-
pensionsanstalten, läkarna, sjukhusen, hälsocen-
tralerna, mentalvårdsbyråerna, försäkringsbolagen 
och Ålandsbanken att ge och motta uppgifter om 
sin hälsa och sitt yrke samt dessutom andra nöd-
vändiga uppgifter som stöd för ersättningsansökan 
och för utredningen av den. Genworth Financial 
har också rätt att överlämna relevanta uppgifter 
till sina återförsäkrare, om detta är nödvändigt för 
att ordna med återförsäkringen. 

15.1 Behandling av personuppgifter 

 
 Genworth Financial behandlar uppgifter om sina 

kunder i enlighet med personuppgiftslagen och 
försäkringslagstiftningen och ser också i övrigt till 
att skyddet av kundernas personliga integritet 
tryggas vid behandlingen av personuppgifter. 
Genworth Financial behandlar personuppgifter om 
sina kunder för skötseln av försäkringsärenden i 
olika skeden av en försäkrings livscykel såsom vid 
ingående av försäkringsavtal, under försäkringspe-
rioden samt vid ersättningshandläggningen. Upp-
gifter inhämtas av kunden själv, av sådana som 
han därtill befullmäktigat samt från register förda 
av offentliga myndigheter. 
 
På grund av försäkringsbolagslagens stadgande om 
tystnadsplikt lämnar försäkringsbolagen inte ut 
uppgifter om sina kunder till utomstående, utom 
med kundens samtycke eller då utlämnandet av 
uppgifter grundar sig på stadgande i lag.  
 
Uppgiftsinnehållet i de personregister som an-
vänds i Genworth Financial finns att tillgå i regis-
terbeskrivningarna på bolagets Internetsidor och 
på Genworth Financials verksamhetsställe, varut-
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över bolagets kundservicepersonal vid behov läm-
nar närmare upplysningar. 
 

16. BESKATTNING 
 

Genworth Financial betalar alla ersättningar till den 
försäkrade eller till den förmånstagare som den 
försäkrade har bestämt. Genworth Financial och 
Banken svarar inte för några som helst skatter som 
förorsakas den försäkrade eller förmånstagaren på 
grund av utbetalningen av ersättningen. Genworth 
Financial verkställer alla de förskottsinnehållningar 
på ersättningarna som lagen kräver.  
 

17. DEFINITION AV VISSA TERMER 

17.1 Olycksfall 

 
Ett olycksfall är en plötslig, yttre händelse som or-
sakar kroppsskada och som inträffar medan försäk-
ringen är i kraft och drabbar den försäkrade ofrivil-
ligt. Som olycksfall betraktas också drunkning, vär-
meslag, solsting, förfrysning, gasförgiftning, förgift-
ning genom ämne som intagits av misstag och av 
olycksfall föranledd personskada som uppstått un-
der en period på högst ett dygn om en sådan hän-
delse har drabbat den försäkrade ofrivilligt. 

 
18. ÄNDRING AV FÖRSÄKRINGSVLLKOREN 
 

Vid utgången av kalenderåret har Genworth Finan-
cial rätt att ändra försäkringsvillkoren, försäkrings-
premierna och andra avtalsvillkor på grund av 

• ny eller ändrad lagstiftning eller nya eller 
ändrade myndighetsföreskrifter 

• oförutsedd förändring av omständigheter-
na 

• ändring av försäkringens skadekostnad. 
 

För livförsäkringens del kan försäkringsvillkoren 
och försäkringspremien ändras endast när 
 

• särskilda skäl till ändringen föreligger på 
grund av förändringar i den allmänna ska-
deutvecklingen eller räntenivån och under 
förutsättning att  

• försäkringsavtalets innehåll inte väsentligt 
förändras i jämförelse med det ursprungli-
ga avtalet. 

 
Dessutom har Genworth Financial rätt att göra 
mindre ändringar i försäkringsvillkoren, om de inte 
påverkar det centrala innehållet i försäkringsavta-
let. 

 
19.  UPPSÄGNINGEN AV FÖRSÄKRINGEN 
 
19.1  Den försäkrade kan när som helst säga upp försäk-

ringen. Uppsägningen görs skriftligen. 
 
19.2  Genworth Financial har rätt att säga upp försäk-

ringen i enlighet med försäkringsavtalslagen 
 
19.2.1  under försäkringsperioden om:  
 

• den försäkrade före försäkringen beviljats 
(se 12.3) eller efter försäkringshändelsen 
gett felaktig eller bristfällig information; 
eller  

• den försäkrade avsiktligt har orsakat för-
säkringshändelsen; eller  

• på grund av försummelse av försäkrings-
premien (se. 11.2) 

 
19.2.2  eller annars uppsagd vid utgången av kalenderåret 

genom ett uppsägningsbesked som skickas senast 
en månad innan i försäkringsperiodens utgång. 

 
  


