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Har samlar vi aktuell information om hur coronaviruset paverkar bankarenden.

Aktuell information om coronavirusets paverkan pa bankarenden

Har samlar vi aktuell information om hur coronaviruset paverkar bankarenden. Vi uppdaterar sidan
I6pande.

Vi féljer utvecklingen noggrant. Fér att undvika smittspridning ber vi dig vanligen att kontakta ditt
bankkontor innan ditt besék om du kanner dig sjuk med férkylnings- eller influensaliknande symptom.

Vi erbjuder vara kunder majlighet till telefonmdéten vid man av méjlighet. Vid bradskande drenden och
for mer information ber vi dig kontakta vara kontor: Citykontoret +35820429011 och Godbykontoret
+358204291660.

Vi reserverar forsta halvtimmen pa morgonen for aldre och personer i riskgrupp, vardagar Kkl.
9.30-10.00, galler Citykontoret och Godbykontoret.

Vi stravar efter att betjana vara kunder som vanligt trots rddande omstandigheter, men var
Kundservice kan for tillfallet ha langre svarstider an vanligt.

Valkommen till Alandsbankens Kundservice!

Vi besvarar dina frdgor om Internetkontoret/Mobilbanken och vart tjanste- och produktutbud i
allmanhet. Galler ditt arende |an eller placeringar ber vi dig kontakta din radgivare via Vaxeln, som
smidigt kopplar dig vidare eller tar ett meddelande till personen du séker.

*Vaxeln tfn +358 (0) 204 29 011
Oppet mandag-fredag 9.00-16.30.

*Kundservice tfn +358 (0) 204 292 910



Oppet mandag-fredag 8.30-18.00.

Observera att det kan férekomma férseningar i Alandsbankens postférsandelser till foljd av begrénsad
transportkapacitet, samt att det &r stopp i postgangen till vissa lander. Lds mer pé Aland Posts

webbplats

Coronaviruset - information om reseférsakringens skydd
Se upp for bedrageriférsok under coronavirusepidemin
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