Varfor behover jag e-1D?

Alandsbanken e-ID &r var elektroniska identifieringsmetod som ir bade siker och enkel
att anvanda. For att anvianda och aktivera e-ID behover du ha Alandsbankens Mobilbank.

Med Alandsbanken e-1D kan du bland annat: Sa laddar du ner Alandsbankens Mobilbank:

@ Logga in pé Internetkontoret, i Mobilbanken och 1. Sk pa "Alandsbanken Finland” pa App Store eller
andra tjanster som kraver elektronisk identifiering, Google Play. Du bér endast ladda ner appen fran
till exempel FPA och Skatteférvaltningen. officiella appbutiker.

@ Bekrifta betalningar och andra uppdrag utan 2. Vdlj appen och installera den. Du kan behdva ditt
kodtabell. I6senord till appbutiken.

@ !dentifiering med e-ID gors via Mobilbanken, 3. Loggain med ditt anvandar-ID, l6senord,
med ditt anvdndar-1D och en fyrsiffrig I6senkod, kodtabell samt sms-kod for sms-verifiering.
alternativt med ditt fingeravtryck eller Face ID om Ddrefter kan du aktivera e-ID.

din enhet har stod for det.
@ Inloggningsmetoden, som vi rekommenderar att
du tar i bruk, ar ett avgiftsfritt och sakert

alternativ till kodtabellen.

@ Du aktiverar e-ID sjdlv i Mobilbanken. Pd ndsta sida hittar du guiden for att aktivera e-ID.
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Fler steg pa
ndsta sida

Aktivera e-ID steg fOr steg

1. Logga in pa Mobilbanken 2. Aktivera e-ID 3. Kontrollera ditt nummer 4. Verifieringskod for e-1D
pa samma satt som till Internetkontoret Efter att du har loggat in, Kontroller ditt mobilnummer Ange verifieringskoden som
med anvandar-ID, |6senord, kodtabell tryck pd Aktivera e-ID. och tryck pa Fortsdtt. du far via sms.

och sms-kod fér sms-verifiering.
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Aktivera e-ID steg fOr steg

5. Valj e-ID-lI6senkod 6. Bekrafta med kodtabell 7. Aktivering klar
Vilj en l6senkod for e-ID och Bekrdfta din e-ID-l6senkod med Du har nu aktiverat Alandsbanken e-ID.
repetera. Tryck pa Fortsatt. kodtabellen. Av sdkerhetsskal tar det 24 timmar innan

du kan anvdnda ditt nya e-ID.
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Avaktivera e-|D

Alandsbanken e-ID ska avaktiveras fran enheter som du
inte langre anvdander. Nar du exempelvis byter mobiltelefon

ska du avaktivera e-ID in din gamla telefon.

INTERNETKONTORET

1. Logga in pa Internetkontoret
Klicka sedan pa kugghjulet uppe
till hoger pa sidan.

2. e-ID-instdllningar
Vdlj e-1D instdllningar
i listan och klicka pa den.

3. Vdlj enheter
Har ser du alla dina enheter
med ett aktiverat e-ID.
Vdlj den enhet du vill
avaktivera genom att klicka
pa Avaktivera.

4. Godkann
Bekrdfta avaktiveringen
genom att klicka pa
Godkann.

Vi gar var egen vag

MOBILBANKEN

Oppna Mobilbanken
Oppna Mobilbanken pa din
enhet utan att logga in.

Vdlj menyn

Hogst upp till vdnster finns en
meny i form av tre horisontella

streck.

Vdlj Avregistrera enheten

Den finns ldngst ner i menyn.

. Godkann

Bekrafta avaktiveringen
genom att klicka pa
Ja.

BEHOVER DU MER HJALP?

Om du behéver mer hjdlp med e-ID dr du
vdlkommen att hora av dig eller komma in
till nagot av vara kontor sa hjalper vi dig.

Kundservice

+358 (0)20 429 2910

Man-Fre 08.30-18.00
kundservice@alandsbanken.fi
www.alandsbanken.ax/kundservice

KANN DIG SAKER

Om nagon kommit at dina bankkoder
behdver du sparra dem omedelbart genom
att ringa var Sparrtjanst.

Sparrtjanst
+358 (0)9 696 468 00
Oppet alla dagar i veckan, dygnet runt.

Pa var webbplats kan du lasa mer om hur
du skyddar dig fran bedragerier.
www.alandsbanken.ax/sakerhet
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